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1. PRESENTACION.

El artiztlo 26 de la Const tLc 6n Politica de los Estacos Unidcs Mexicanos, prevé las bases
para que =l Eszadc organ ce 2l sistema de planeacién democratica del desarrollo racional
gue imprima so kdez, dinamismo, competitividad, pe-manencia y equidad al crecimiento
de la econcmia oara la rcependencia y la democrazizacion politica, social y cultural de |a
nacion.

El 12 de julio ce 2019 se g ub icd en el Diario Oficial de la Federacion, el Plan Naciona de
Desar-ollo 2019-2024 gue astablece los siguientes Ejes Generzles: |. Politica y Gobierno que
prevé “garzantiza- empleo, ecucacion, salud y bienestar” y, Il. Politica Social gque establece
como accidn “Sa Jd para toda la pob acion”.

El 17 de agos-o de 2020 se oublicd en el Diario Ofic al ce la Fedearacion, el Programa Sectorial
de Salud [PROSESA) 2022-2024, que establece como Cbjetivo prioritario 3: Incrementar la
capacidad Fumara y de irfraesiructura en las insttuciones que conforman 2l SNS,
especialmante, en las reg.ones con zlta y muy alta marginacién para corresponder a las
pricridades de salud bajc un enfoque diferenc ado, intercdltural y con perspectiva de
derecnoes.

El PROSESA 2020-2024 establece que la relevancia del Objetivo prioritario = consiste en
restaLrer v amp iar la cagpacidad "umana y de infrasstructura del SNS, peara lo cual, las
estratagiss cropJestas pare este odjetivo suponen cuatro vertientes para el incremento en
la capacicad del sistema, certro de las cuales se conzempla |z relacionada con tecrologias
de informacién y comunizacion.

El Sistema Nacicnal de Sa ud (SNS! estd constituido por las dependencias y entidades de |a
Administracién 2Jablica. tanto fedaral come local, y las personas fisicas o morales de los
sectcres soz al v orivado, que prestan servicios de szlud, asi como por los mecanismos dz
coord nacién de acciores. y tiene oor objeto dar cumplimiento al derecho a la proteccién
de la saluc.

En es2 order de ideas, este documento fue desarrollado por la Direcciér General de
Tecnologias de lz Informacion de le Secretaria de Salud, en el que se integran as estrategias
y acciones mas relevantes cue se p-etenden realizer en el ejercicio prestpuestal 2024,
vinculadas zon el PROSESA 2020-2024.

El Programa AnLal de Trabzjo 2024 contempla los prcoyactos y actividades que las cistintas

areas de la Direccién Gene-al de Techologias de la Informacion realizaran en el €jercicio
fiscal 2024. para cumpl r con objetives y atribuciones de la unidad.
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2.1. DISPOSICIONES NORMATIVAS.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

CODIGOS Y LEYES:

AN e N N T T N U NN

Codigo de Conducta de la Secretaria de Salud. D.O.F 22-VIII|-2023.

Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

Cédigo Fiscal de |a Federacién.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Ley de Ingresos de |la Federacidn para el Ejercicio Fiscal (del afio correspondiente).
Ley de Planeacién.

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados.
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores PUblicos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.

Ley General de Archivos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Salud.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

Ley Orgénica de la Administraciéon Publica Federal.

REGLAMENTOS:

v
v
v

v

v
v

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.
Reglamento de |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

PLANES Y PROGRAMAS:

v
v
v

v

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. D.O.F. 12-VII-2019.

Programa Sectorial de Salud 2020-2024. D.O.F. 17-VII1-2020.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestidn Publica 2019-2024. D.O.F. 30-VII1I1-2019.

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno. D.O.F. 30-VII1-2013.
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ACUERDOS Y DECRETOS:

v Ac.erde por e que se delegan facultades en materia de adquisiciones con cargo a
p-esupuesto zsignadz. 2.0.F. 09-111-2006.

v" Ac.ardo por el qLe se delegan en el Titular de la Direccién General de Tecnologias de
la Irformacion las fac.ltaces que se indican. £ O.F. 03-1X-2010.

v Acz.erdo pc- el que se emiten diversos lireamientcs en materia de adquisiciones,
arrendamienzosy servicios y de ooras pUblicas y servicios relacionados con las mismas
D.C.~. 09-1X-2C12.

v Acz.erdo por @ que s2 emiten las Dispcsiciones v el Manual Administrative de
Aplizaciéon Cereral en Materia de Control Interno. D.C.F. 03-CI-2016.

v Ac.ardo por e gue se adscriben orgdnicamente las unidades administrativas y
érganos admi-istrativos desconcentrados de la Secretaria de Salud. D.O.F. 28- /I1-2023.

¥ Ac._asrdo pc- el cue se amiten las politicas y dispcsiciones para impulsar 2l uso y
aprovecnamiantc de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la
irformacion v comun cac én, y la seguridad de la informacién, en la Admin:strazion
Pukblica Fede-z| D.O.F 06-1X-2021.

v Accerdo por el gue se emiten los Lineamientes para la Integracién, Organizacion y
Furcionam ento de |z Comisién Intersecretarial de Tecnologias de la Informacion y
Cor-unizacidn ¥ de la Seguridad de la Informzcion. C.O.F. 03-111-2023.

v ACUERDC por el gue se establecen las bases generales para los prccedimientos de
rendicion de cuentas, individuales e instizucionales, de la Administracion Publica
Fed=ral. D.O.F. 05-V1-2023.

AzLardo po- el que se expide la Estrategia Digizal Nacional 2021-2024. D.O.F. 06-1X-2021

v Decreto pc” e Jjue se crea la Comisidon Intersecretarial de Tecnologies de la
Informacion y Zomun cac 6n,y de la Seguridad de la nformacion. D.C.F.10-1-2025.

¥" Decreto por €l cLe se craa la Comision Nacional de Salud Mental y Adiccionas como
un organo ed—nistretivo desconcentrado de la Secretarfa de Salud. D.O.F 29-V-2023

¥ AcLerdo por el gJe se emiten los Lineamientos para la Integracion, Organizacion y
FJrcionam anto de |2 Comisién Intersecretarial de “ecnologias de la Informacion y
Cor-unizacidn v de la Seguridad de la Informscién

LINEAMIENTOS:

v Lireamientos esoecificos para la aplicacior y seguimiento de las mecidas de
austeridad v d'sciplinz del gasto de la Administracion Publica Federal D.O.F. 18-1-2013.

¥ Lireamientos Jenera es para la regulacion de los procedimientos de rendicion de
cuentas de la administracion PUblica Federal. D.O.F 177-VII-2023

¥ Lireamientos sara la aalicacion y segu miento de las medidas para 2l uso eficiente,
trarsparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de cisciplira
presupuesteriz en el ejerc cio del gasto olklico, asi como para la moce-nizac:6n de a
Administracién Plbliza Federal D.O.F. 30-1-2013.

¥ Lireamientos an materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica

Fecaral D.O.F 18- X-2Z2C. >
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2.2. VINCULACION CON LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES.

El Programa Anual de Trabajo 2024 integra los proyectos y actividades ajustdandose a la
Estructura Programatica que, de acuerdo con el articulo 2, fraccion XXIl, de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, es el conjunto de categorias y elementos
programaticos ordenados en forma coherente, el cual define las acciones que efectdan los
ejecutores de gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo con las politicas
definidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en los programas y presupuestos, asi como
ordena y clasifica las acciones de los ejecutores de gasto para delimitar la aplicaciéon del
gasto y permite conocer el rendimiento esperado de la utilizacién de los recursos publicos.

De conformidad con el Manual de Programacion y Presupuesto 2024, la Direccién General
de Tecnologias de la Informacion estd identificada en la estructura programatica
correspondiente a la actividad institucional 2 “Servicios de apoyo administrativo” y en el
programa presupuestario M0O1 “Actividades de apoyo administrativo”, como se
desprende de la Estructura Programatica del Presupuesto 2024, y no tiene contemplado
ningldn Programa Presupuestario con Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

Unidad de Administracion y Finanzas : :
SALUD Direccion General de Programacion y Presupuesto 23153“1‘32%?2&0:3;8'?6
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion 2024 16/10/2023

Estructura Programatica Individual

511 Direccidn General de Tecnologias de la Informacién

UR FI FN SF RG Al PP PI Descripcion - Objetivo

Conducir el desarrolio informatico de la Secratarla de Salud para
establecer las politicas y 1a normativigad tecnica aplicable para el uso
innovador de las tecnologias de la Informacion y los servicios de
comunicacionas. asi como promover su aprovechamiento como
herramienta estrategica para majorar |a productividad v la calidad ds los
sarvicios de saiud que se proporcionan en la Secretaria para mantener
las comunicaciones tanto internas como externas de ia misma

&1 Direccién General de Tecnelogias de ia Informacin

§11 2 Desarrolio Social
811 2 3 Salud
511 2 3 4 Rectoria del Sistema de Salud
511 2 3 4 0 Sin Programa
s11 2 3 4 o] 2 Servicios de apoyo administrativo
Garantizar el eficiente desarrolio de las actividades d= apoyo
511 2 3 4 a 2 MO01 Actividades de apoyo administrative administrativo mediante el uso optimo de los recursos humanos,
materiales y financieros de la Dependencia,
Proporcionar los recursos materiales y financiercs necesarios a cada
A1q : i area de las que integran la Direccion General de Tecnologias de la
12 3 2 )| 10y 5 A
o1 4 MOO1 /ADD10 - Gtorgar apoye administrativo y sustantive Infermacion, para la consecucion de las tareas encomendadas en
materia de tecnologias de la informacion y comunicacion
214 - Recursos cansolidades por la Direccion General de s i
) ] §
s g 3 oy N T MOD1IRMO3D |50 Ciirsos Matenales y Serviclos Generales. No-Raduiste Ohjstivo
Y Rescursos consolidados por |a Direccion General de .
3 5 f
511 2 3 4 o] 2 MO0 RTi40 Tecnologias de la Informacion. No Requiere Objetive
811 2 3 4 0 2 MOO1 SP010  Servicios personales Mo Requiere Objetive
5 5 Gasto de operacion asoclade a Ssrvicios 0 e
1 2 2 N P R bjatiy
8 3 4 0 MOO1 SPGOOD Parsoislos MNe Requiers Objative
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2.3. VINCULACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024.

El Programa Anual da Trakzgjo 2024 se vincula con el Prian Nacional de Desarrollo 2019-2024
publicadc 2n e D ario Oficial de la Feceracién el 12 de julio de 2019, de acuerdc a lo sicuiente:

Objetivo del PAT en

A Objetivo ; T
Objetive Je Estrategia materia de contrel
Nacional A
interno
Lz regensracion ética =5 la  intencion
ejemplificants  de un gooisrnc  austero,
hcnesto, transparents, incluy=nte, respetuoso
e los més débies y vulneranles y pendiente se mplementar as
d N y vulners yPp . Regeneracion ética preme :
en todo mormrerzo del interes superior. Es por | 1. Politizay O — astrategias de destidn
lo anteric- gqJe esta Direccidn promoverd y | Gobierno : -equeridas para o
~ s : ¥ de la Sociedad el
lleve a cabo tcdas sus actividades bajo las ogro de los objetivos.
directrices estzblacdas en =l codigo de
conducta y etica de la Sescrstarfa d= Salud,
evizancc con ez las malas practicas.
Pera edificar el bienestar ce las mayorias se
recueria de una fuerte presenca del sector
publico en |z 2ccnomia, ce enérgicas politicas
recaudazcrias y d2 Jna intervencion estatal
gue mecderara las enormeas desigualdades
scciales en las que desa~—bkoca de manera
) . . ! ImE ementar las
inevitable una econom’a de mercado sin o . : .
control alguno. Asi pues Fasts hace unas 2. Politica Construr un pais | estrategias de gestion
' LSS o Social con bienestar regLeridas para €l

décadas =ra narmal y acentade gde en los
peises cagitalistas industrisl zados e Estado
detentars =1 monopolio de  sectores
estratégicos <o—o las telscocmunicaciones y
los ferrccerries la operac«<n de puertos y
aercpuertos, cs sistemas c2 persionss y, por
supuesto, los sistemas de ecucacion y salud

logro de los objetives.

3704 www.gob.mx‘salud
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2.4. VINCULACION CON EL PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD 2020-2024.

En la alineacion al Programa Sectorial de Salud 2020-2024, el Programa Anual de Trabajo
2024 se vincula con los Objetivos Prioritarios, Estrategias Prioritarias y Acciones Puntales
siguientes:

Objetivo prioritario 2. Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad en los procesos del
SNS para corresponder a una atencion integral de salud publica y asistencia social que
garantice los principios de participacion social, competencia técnica, calidad médica,
pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno y humano.

Estrategia prioritaria 2.2 Implementar un sistema de referencia y contrarreferencia
entre los niveles de atenciéon que permita el acceso a la consulta de especialidad,
hospitalizacion y cirugia dando prioridad a las regiones con alta y muy alta
marginacion y donde los servicios se hayan federalizado.

Accién puntual 2.2.2 Sistematizar la comunicacién entre los actores del sistema
publico en salud para armonizar el nuevo modelo de atencién a través de la
implementacién de tecnologias de informacion.

Objetivo prioritario 3. Incrementar la capacidad humana y de infraestructura en las
instituciones que conforman el SNS, especialmente, en las regiones con alta y muy alta
marginacion para corresponder a las prioridades de salud bajo un enfoque diferenciado,
intercultural y con perspectiva de derechos.

Estrategia prioritaria 3.4 Modernizar el sistema de informacién y comunicacién con
el propdsito de garantizar informacién confiable y oportuna que facilite las decisiones
en politica publica, anticipe las necesidades de la poblacién y favorezca la pertinencia
cultural en los servicios brindados en el SNS.

Accidén puntual 3.4.1 Promover un Centro de Inteligencia en Salud, a partir de |a
reorganizaciéon de areas para unificar los mecanismos relacionados con registro,
conservacion y almacenamiento de la informacién y evitar la fragmentacién de
la informacién en los diferentes niveles de atencién en el sector.

Accion puntual 3.4.3 Fortalecer los mecanismos para la identificacién y registro
de datos personales, que consideren las disposiciones de la legislacion vigente,
gue se evite la duplicidad de registros y favorezca el acceso y manejo de la
informacion.

www.gob.mx/salud Pagina 8 de 19
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Accion puntual 3.4.4 Articular los sistermas de nformaciéon y comuricaciéon
axistentes en el sector para procurar su vunificacién, ccnservacion y
aprcvechamientc, especialmente para la conformacion de plataformas y bases
d=2 datos confiables.

Accién puntual 3.4.5 I"plementar progresivamenta tecnologias de informacién
¥ comdnicacion zendizntes a garantizar el funcionamiento de los sistemas ce
r<crmacion, dicizalizacién de expediertes e nteroperabilidad inter nstitucional,
ent-2 os diferentes niveles de atencidén en las instituciones que conforman el
SNS.

Accidén puntual 3.4.7 Consolidar la evaliazidon v gestién de tecnologias ce
rcrmacion y comunicecion en salud, parz contribuir a mejorar la capacidad y
calicad de los servizios.

3. DISENO INSTITUCIONAL.

3.1 VISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Planea-, drigr, controar y mejorar la implementacién, operacién y admiristracion ce
tecnologias de .a informacion y comunicaciones, para brindar servicios de coémputo,
telecomuricaciones, seguridad de informaciéon y sistemas tanto sustantivos como
admiristret vos, documertales y de acceso a la informacién, a fin de contribuir a alcanzar
las metas y cb etivos sec-or ales dentro del Plan Nacional de Desarrollo y optimizar el
funcionarrientc de las un dades administrativas de la Secreta-ia de Salud.

3.2 MISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Incorporar ecnec ogias de in“orracién y comunicaciones como herramienta estratégica
que coady.ve a garantizar el acceso a servicios de salud de calidad para los mexicanos,
asegurando disponibilidad, acceso y resguardo de la informacion utilizada parz la ejecucion
de prccescs e _nidades v ertidades que conforman la Secretaria de Salud.
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4. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO.

4.1 AREAS RESPONSABLES.

= Direccidon Ceneral de Tecnclogias de la Informaz én

Direccion de Red y Telecomunicaciones

Direccién del Cant-c ce Documentacién Inst tucional
Direccién de Ar=z (Sistemas e Infraestructu-z)

Direccién de Ar=z (Seguricad a la Informacidn)
Coo-dinacion Administrativa

Subdi-eccién de Control de Gestion

Subdi-eccién de Sistemas

Subdi-eccion de Sistemas de Administracian y Capacitacion

AR NE NE R NENE NN

4.2 ESTRUCTURA.

El Pregrama Anual de Trzkajc 2024 estab ece las actividades de la Direccién Genera de
Tecnzlogias de a Inforrracidn oara el ejercicio 2024, que priorizan la operacior de las
funciones de cada una de s areas que conforman estz Direccion General.

42.1 FUNCIONES:

v Conducir la implantacién de politicas, normas, estdndares y prccedimientcs
necesa-ios, para la consacucion de una operecién ccntinua y segura de centros de
cimputo, pletaforma de servidores de cémputo, infraestructira de
czmunicac ores, tele®onia y video de la Secrezaria de Salud, a fin de estandarizar
los modelos de aseracion.

v Conduciry emit r estrategias, politicas y orozesos a través de metodologias para la
homolcgacién de los procesos de las tscnolcgias de la in“ormacion y
comunicacion, ce transpearencia y acceso a la informacion, de arcnives y
administracién de dccumentos, garanUzardc la seguridad de la informacion en
las Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados de la Secretaria ce
Saluc.

v Norma- y conducir la utilizacion de las TIC's e infraestructura ce
telecor-unicacionas y la imalementacién y desarrollo de sistemas automatizados
de in“ormacién, ccmo herramienta estratégica para mejorar la prod.ctividad y a
czlidad de los se-v cics de salud gue proporcicna la Dependencia.

v Identificar los p-oyectos TIC que se conside-zran estratégicos para confermar a
Carterz Ejecutiva de Proyectos TIC de la Institucién, cumpliendo con los objetivos
instizucionales y le Estrategia Digital Nacioral, en el d&mbito de las atribuciones ce
'a Direccién Genearal de Tecnologias de la Informacién.
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v" Orientar y conducir las actividades archivisticas en la Secretaria de Salud, a una
mejorara de administracién y gestion de documentos, promoviendo la:
organizacion de archivos, capacitacidon del personal, liberacién de espacio fisico
mediante la gestion de bajas, asi como la difusion de la memoria histérica que
resguarda el Archivo Histérico de la Secretaria de Salud.

422 PROCESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION.

a. Procesos estratégicos:

Para alinearnos a los objetivos sectoriales establecidos en el PROSESA 2020-2024, |a
Direccion General de Tecnologias de la Informacién desarrollard como MACRO
PROCESOS, el denominado “GESTION Y DESARROLLO DE PROYECTOS", el cual
comprende las siguientes Procesos:

v Plan de Vacunacién Universal (PVU). Consolidar el registro nominal del PVU a fin de
dar seguimiento al esquema de vacunacidén por persona, asi como al acceso
efectivo de la poblacién a los servicios de vacunacién. Este proceso se encuentra
con las Estrategias prioritarias 2.2 y 3.4).

v Ambiente Virtual de Gestién de Aprendizaje (AVGA). Consolidar el AVGA como
plataforma institucional de capacitacién y llevar su aplicacién en linea para la
administracién y gestidon del proceso de ensefanza-aprendizaje de cursos en
diversas modalidades -presencial y via remota- utilizando soportes y medios
digitales. Este proceso se encuentra alineado con |a estrategia prioritaria 3.4.

v'  Atencidon Ciudadana. Impulsar la gestién de las peticiones de la Ciudadania
mediante un maddulo de operaciones. Este proceso se encuentra alineado con la
estrategia prioritaria 3.4.

v' Gestor de catdlogo de medicamentos para el Consejo de Salubridad General.
Consolidar y mantener actualizado el sistema de informacién integrado. Este
proceso se encuentra alineado con la estrategia prioritaria 1.6.

v"  Centro de Mezclas. Llevar un control y seguimiento de los medicamentos de las

prescripciones oncoldgicas en el sistema desarrollado por la DGTI. Este proceso se Y\,
encuentra alineado con la estrategia prioritaria 1.6. j
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b. Procesos operativos:

Centro de Datos para la Secretaria de Salud. Este proceso permite a la Secretaria
de Salud zontar ccn la infraestructura de cémputo y servicios tecnolégicos para el
alcjamienito, cparaciony zestidn de los sistemas de informacién, aplicaciones, bases
de datos, plataformas de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones que
sopzrtan las actividades sustantivas y admin strativas de la Institucién, asi como el
respaldo y resguardo de los datos que en ellos se alojan. Se comgonen de las
siguientes soluciones: Servicio de infraestructura, Servicio de gestion de sistemas
opa-atvos, Servicic de gestion de Bases de Datos, Servicio de seguridad, Servicio de
en ace de internet nara publicacion de aplicativo, Servicio de enlace internet para
\lavagacisn v Servcio de monitoreo y centro de operacién de seguridad (SOC).

Fabrica de Software. Se realizan actvidades de coordinacién para la
‘nterope-abilidad da sistemas de informacién en salud que permita el inte-cambio
segLro y efectivo de datos entre diferentes instituciones médicas, adermas de la
‘nstzlac én y configuracion de diferentes mctores de bases de datos que permitan
garanzizer que la infermacion en salud esté disponible para una atencién médica
efectiva. Se desa-rollan soluciones tecnolégicas, mejoras de los sistemas
nfzrmaticos sustanzivos y administrativos y 2l monitoreo de éstos, para contar con
sistemas agi es y corfiab es, ademas de meantenerlos en constante ectualizacion,
atendie~do las necesidades de las diversas unicades administrativas y organos
admin strativos descorcentrados de la Secretaria de Salud.

Telecomunicaciones (SINTEL). Tiene por cbjeto proporcionar y garantizar la
continuicad operativa del proyecto y contribu r a mejorar la capacidac y calidad de
la infrzestructura ce telecomunicaciones, con el fin de cumplir con los objetivos
inst -—ucicnales de cada Unidad Admiristrativa y Organo Admiristrativo
Desccncentrado de la Secretaria de Salud.

Telefonia Convencional. Este proceso consiste en proveer un servicio basico de
teleforia local, nacional, internacional y a celular, por su naturaleza indispensable
para gJe todos los servidores publicos de “LA SECRETARIA" mantencan contacto,
garantizando cor ello la disponibilidad en la operacion coadyuvando al éptimo
desempefio de las funciones del personal y, sobre todo, repercutiendo en la calidad
de os servic os gue se entregan directa e irdirectamente al ciudadano (tramites,
corsultas, orientacion, etc.).

Arrendamiento de equipo de cémputo personal y periféricos. Este proceso
permite que todss las Unidades Adminstrativas y Organos Administrativos
Desconcantrados de la Secretaria de Salud cuenten con los equipos ce computo y
perifériccs requeridos cor éstas, para sts diversas actividades operativas y
adr-inistrativas.
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Asimismo, y de conformidad con las atribuciones establecidas en el articulo 32, fraccion
X del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, la DGTI funge como enlace de la
Secretaria de Salud con el Archivo General de la Nacién y como Area Coordinadora de
Archivos, por lo que las actividades relacionados con la materia se apegan a la Ley
General de Archivos y en su caso al Programa Anual de Desarrollo Archivistico de |a
Institucién, bajo la coordinacién de la Direccién del Centro de Documentacion
Institucional.

4.2.3 PROYECTOS TIC INSTITUCIONALES.

Todos los proyectos de TIC que las unidades administrativas y érganos administrativos
desconcertados de la Secretaria de Salud que pretendan ejecutar a través de
contrataciones, deben apegarse a un proceso de planeacién estratégica, el cual se
formaliza con la integracion y registro del Portafolio de Proyectos de Techologias de la
Informacion y Comunicacién (POTIC).

La Coordinacién de Estrategia Digital Nacional emitié su visto bueno al Portafolio de
proyectos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién de la Secretaria de
Salud para el ejercicio fiscal 2024 (POTIC 2024) conformado por los siguientes
proyectos que contemplan contrataciones anticipadas y que se registraron dentro de
la Herramienta de Gestion de Politica TIC en términos del articulo 16 del “Acuerdo por
el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento
de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y comunicacién,
y la seguridad de la informacién en la Administracion Publica Federal™:

UNIDAD Presupuesto

D Proyecto P ipod
| Y royecto POTIC Tipo de Proyecto RESPONSABLE Estimado

Gestion y operacién de las P
SSA-2024-0-000319 |comunicaciones institucionales para la| o Pac© DGTI-DRT | $  4,487,198.00

4 Operativo
Secretaria de Salud.

Operacion de la infraestruct TIC de la Anticipad
SSA-2024-0-000321 | & oo© ctura RHsIp=Re DGTI-DRT $ 263,790,733.62
Secretaria de Salud. Operativo

Infraestructura de TIC para la gestion
SSA-2024-0-000332 |documental administrativa y operativa
de la Secretaria de Salud.

Anticipad
n ICID‘? o DDRMySG $ 52,584,122.40
Operativo

Fortalecimiento de la conectividad e SR AR
SSA-2024-0-001839 |. L. ) Anticipado DGTI-DRT $426,536,871.00
interconexion de la Secretaria de Salud. -
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Asimismo. en cumplir-iento al articulo 14 del “Acuerdo por el que se emiten las ooliticas
y disposic o-es para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno
digital, las tecnologias de la informacién y comunicacién, y la seguridad de la
in‘ormacion en la Administraciéon Publica Federal”, se registraron los sguientes
proyectos ordinarios gue a se encuentran en revisién de la Coordinacion de Estrategia
Digital Naciconal:

e —————
UNIDAD Presupuesto
RESPONSABLE Estimado

ID Proyeztc Proyecto POTIC Tino de Proyecto

Accesidiidac a recursos digitales de
nforrrazién ciertifica, tecnolégica e
nnovac 3n  de  vanguardia, para Ordinario
forta =zer la investigacion para la salud|  Operativo
en lcs Institutes “acionales de Salud y
Hosf tales de Altz Especialidad

SSA-2024-C-000401 OS-DGPIS $ 9,000,000.00

Desglegue y puesta en operacion de la
infraestr Jctura TIC y de Seguridad para xrimatic
SEA-2024-C-000405 |la aplczaczidon de Examen Nacional para DGCES $ 163,990,826.00

: 2 ; 5 Operativo
Aspirantas a2 Residencias Médicas, P
Emisién XLV |1l 2024
Ootirvzacén de  os rocescs ce s o

P Ordinario

SS5A-2024-E-001011  |automatizacior ce la Biblioteca de a Estra=éqico CONBIOETICA | $ 150,000.00
Comisién Nacionzl de Bioética. FRESSE

- bej d \ especifico Ordina-i
SSA-2024-0-00144g | USC Pelones de software esp remnario DGTI-DsI $  1,887,000.00
para proyectos institucionales Operativo

Cabe menczionar que =l POTIC 2024 que cuenta con el Visto Bueno de la Coordinacion
de Es-rategia Digital Nacional puede presentar modificaciones de acue-do a las
necesidades y recuerirrientos de las areas LsdJaries, considerandose estos como
proyectos extraordinarios al ser enviados a la Cocrdinacion de Estrategia Digital
Nazional en fecha posterior al mes de julic del afio inmediato anterior,
incependiertemente de su fecha de inicio, pcr lc que los proyectos antes mencionadcs
se citan de ranera enJnciativa mas no limitativa.
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* Liberacion de la nueva plataforma del archivo institucional basada en el Gestor
Documental.

*  Modelado, disefio y desarrollo del mddulo del sistema de informacidn solicitado por
el Centro Nacional de Trasplantes (CENATRA), basado en AAMATES.

« Ajustesy mejoras al mdédulo de registro de Tamiz Neonatal a través de la plataforma
AAMATES.

« Dar continuidad al desarrollo, liberacion y puesta en produccion del certificado de
defuncion y del certificado de discapacidad tomando como base AAMATES.

* Consolidar y dar continuidad al desarrollo de la plataforma para el registro de
Transfusion Sanguinea hasta su liberacion y puesta en produccion.

*+  Modelado, disefio, desarrollo y puesta en produccién del médulo para el Centro
Coordinador de la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud en su
modalidad de regulacién de personas hospitalizadas.

* Integrar al ISSSTE con el registro nominal del Plan de Vacunacién Universal (PVU).
* Mejora continua al médulo de VHC del AAMATES

« Liberar y poner en produccion el registro de atenciones a personas que viven con
VIH.

« Puesta en producciéon y soporte a la plataforma para la aplicacién del Examen
Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas en las distintas sedes.

* Llevar a cabo la contratacion del servicio para la “Suscripciéon de software de
proposito especifico para contenidos digitales”.

« Obtener la autorizaciéon para la contrataciéon de plazas de mando de caracter
eventual para promover la aplicacion de nuevas tecnologias, asi como sistemas de
computo e informaticos, en las unidades administrativas y érganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria de Salud, que permitan elevar su eficiencia
operativa.
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6. ANALISIS FODA.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Operacion y continuidad de los
se-vicios TIC's que atienden las
necesidades de la Secretaria y que
permiten cptimizar 2 desarrollo de las
actividades de suS Lnidades
adm niszrativas Y érganos
adm niszrativos descentracos.

Capacidad y conocimientc técnico
parz la atencién de los requerimientos
de las <nidades adminiszretivas y
o6rganos acministrativos de la Secretaria,
parz el desempeno de sus funciones
ogerativas y sustantivas.

Servcios en materia de TIC
supervisados de fo-ma deficiente a lo
estab ecido en los contrazos.

Sistemas informaticos cpe-ados en
lz  Secretaria que carecen de
actualizaciZn, mantanimiento y soporte.

=structura organizacional
insuficiente para sohventar los
reque-imientos que atiende a DGTI.

Dispersion de equ pos y falta de
estanda-izacion.

DEBILIDADES AMENAZAS

L]

2024
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Dreccion Geners

Implementaciéon de mecanismos
de control que permitan identificar las
necesidades reales de las unidaces.

Implementacién de mecanismos
de validacién que permitan identificar la
debida operaciéon y funcionamianto de
los equipos de computo.

Implementacién de mecanismos
de verificacion y supervision de los
servicios.

Dispersion de la informacion en
otros equipos gue no estan alojados en
el Centro de Datos.

Resistencia al cambio en la
centralizacion de aplicaciones por parte

de las Unidades Adminstretivas y
Organos Administrativos
Desconcentrados.
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7. GRAFICA DE GANTT del PAT 2024 de la DGTI.

Para la adecuada gestion del tiempo en los procesos que realiza la DGTI, a continuacion,
se presenta la Grafica de Gantt que establece las siguientes actividades:

ACTIVIDADES ENE FEB MAR ABR MAY IJUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Centro de Datos de |la Secretaria de Salud
Ejecucion del Servicio y entrega de reportes y entregables

Servicios bajo demanda
Verificacion y supervision del servicio y entregables

Aceptacion del servicio, emisidn de factura y solicitud de pago

i | : i
Cierre del proyecto A N (N N O O O e

Fabrica de Software

Ejecucmn del Servicio y entrega de reportes y entregables

Verificacién y supervision del servicio y entregables

Aceptacion del servicio, emision de factura y solicitud de pago

ot i ERE LT | ] [ o] = L Ex ]

Telecomunicaciones (SINTEL)

Cierre del proyecto

Ejecucion del Servicio y entrega de reportes y entregables

Servicios bajo demanda

Verificacion y supervisiéon del servicio y entregables

Determinacion de penas convencionales o deducciones al pago

Telefonia Convencional
‘ I
I

Aceptacién del servicio, emision de factura y solicitud de pago

Cierre del proyecto

Ejecucion del Servicio y entrega de reportes y entregables

Verificacién y supervision del servicio y entregables

Determinacion de penas convencionales o deducciones al pago

Aceptacion del servicio, emision de factura y solicitud de pago

Arrendamiento de equipo de computo personal y perlferrcos

Cierre del proyecto

Ejecucion del Ser\ncloy entrega de reportes y entregables

Verificacion y supervision del servicio y entregables

Determinacién de penas convencionales o deducciones al pago

Aceptacion del servicio, emision de factura y solicitud de pago

Suscrl pcion de software de propdésito especifico para contenldos dtgltales

Cierre del proyecto

Ejecucion del Servicio y entrega de reportesy entregables

Verificacion y supervision del servicio y entregables
Determinacion de penas convencionales o deducciones al pago
Aceptacién del servicio, emision de factura y solicitud de pago

Cierre del proyecto
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8. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y RENDICION DE CUENTAS.

A fin de corrobcrar el cumplimiento, seguimiento y evaluacion de las actividades y procesos
que se indican en este Prcgrama Anual de Trabajo 2024, asi como del logro de .as metas
establecides, a DGTI realiza de manera interna, a través de los responsables de cada area
técnica que tien= adscritas, la verificacion y supervisién de los diversos servicios ce los que
son usuarios lzs Jnidades administrativas y érganos administrativos desconcentrados de la
Secreta-ia de 3a ud.

Este proceso de verificacion y supervision se realiza de forma mensual y permits determinar
y acred ta- el c.mplimients de los compromisos asumidos en este documentc, permite
identificar también los ncumplimientos, inconsistencias o atrasos por parte de los
prestadores ce ks servic 0s, y las sanciones a que son acreedores por estos supuestos. La
verificacion y supervisién dal servicio también es un mecanismo gue ccadyvuva a la
rendicién de cuentas.

INTEGRACION Y ELABORACION REVISION Y AUTORIZACION

o

ortés Sanchez Ing. César Vélez Andrade
ontrol ae Gestién Director General de Tecnologias de la
Informacién
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