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1. PRESENTACION.

El articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé las bases
para que el Estado organice el sistema de planeacién democratica del desarrollo nacional
gue imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacién politica, social y cultural de la
nacion.

El 12 de julio de 2019 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 que establece los siguientes Ejes Generales: |. Politica y Gobierno que
preve "garantizar empleo, educacién, salud y bienestar” y, . Politica Social que establece
como accion “Salud para toda la poblacién”.

El17 de agosto de 2020 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el Programa Sectorial
de Salud (PROSESA) 2020-2024, que establece como Objetivo prioritario 3 Incrementar la
capacidad humana y de infraestructura en las instituciones que conforman el SNS,
especialmente, en las regiones con alta y muy alta marginacién para corresponder a las
prioridades de salud bajo un enfoque diferenciado, intercultural y con perspectiva de
derechos.

El PROSESA 2020-2024, establece que la relevancia del Objetivo prioritario 3 consiste en
restaurar y ampliar la capacidad humana y de infraestructura del SNS, para lo cual, las
estrategias propuestas para este objetivo suponen cuatro vertientes para el incremento en
la capacidad del sistema, dentro de las cuales se contempla la relacionada con tecnologias
de informacién y comunicacion.

El Sistema Nacional de Salud (SNS) esta constituido por las dependencias y entidades de la
Administracién Pudblica, tanto federal como local, y las personas fisicas o morales de los
sectores social y privado, gue prestan servicios de salud, asi como por los mecanismos de
coordinacion de acciones, y tiene por objeto dar cumplimiento al derecho a la proteccion
de la salud.

En ese orden de ideas, este documento fue desarrollado por la Direccién General de
Tecnolog|as de la Informacion de la Secretaria de Salud, en el que se integran las estrategias
y acciones mas relevantes que se pretenden rearlzar en el ejercicio presupuestal 2022,
vinculadas con el PROSESA 2020-2024.

El Programa Anual de Trabajo 2022 contempla los proyectos y actividades que las distintas
areas de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién realizaran en el ejercicio
fiscal 2022, para cumplir con objetivos y atribuciones de la unidad.
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2. MARCO JURIDICO.
2.1. DISPOSICIONES NORMATIVAS.
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

CcODIGOS Y LEYES:

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Cédigo Fiscal de la Federacion.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PU blico.

Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal (del afio correspondiente).
Ley de Planeacion.

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.

Ley General de Archivos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Salud.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.

REGLAMENTOS:

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Reglamento de la Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria.

Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. D.O.F. 12-VII-2019.
Programa Sectorial de Salud 2020-2024. D.O.F. 17-VI11-2020.
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Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestién
Publica 2019-2024. D.O.F. 30-VIII-2019,
Programa para un Gobierno Cercano y Moderno. D.O.F. 30-VIII-2013.

ACUERDOS:

Acuerdo por el que se delegan facultades en materia de adquisiciones con cargo a
presupuesto asignado. D.O.F. 09-111-2006.

Acuerdo por el que se delegan en el Titular de la Direccién General de Tecnologias de la
Informacion las facultades que se indican. D.O.F. 03-1X-2010.

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas D.O.F.
09-1X-2010.

Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y organos
desconcentrados de la Secretaria de Salud. D.O.F. 19-VI11-2020.

Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacion A%
comunicacion, y ls seguridad de la informacién, en la Administracién Publica Federal. D.O.F.
06-1X-2021.

Acuerdo por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024. D.O.F. 06-1X-2021

LINEAMIENTOS:

Lineamientos especificos para la aplicacién y seguimiento de las medidas de austeridad Y
disciplina del gasto de la Administracién Publica Federal D.O.F. 18-1-2013.

Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en
el ejercicio del gasto pUblico, asi como para la modernizacién de la Administracién Publica
Federal D.O.F. 30-1-2013.

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 18-1X-2020.

2.2. VINCULACION CON LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES.

El Programa Anual de Trabajo 2022 integra los proyectos y actividades ajustdndose a la
Estructura Programdtica del Presupuesto 2022, de la que se desprende que para el ejercicio
fiscal 2022 la Direccién General de Tecnologias de la Informacién no tiene contemplado
ninguin Programa Presupuestario, toda vez que operativamente no tiene participacion
alguna en los objetives, acciones, metas e indicadores establecidos para Programas
Presupuestarios.
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Direccion General de Programacion y Presupuesto
Direccion de Integracién Programatica Presupuestal
Reporte EP12022

Descripcion

Direccion General de Tecnologias de la Informacién

2 DESARROLLO SOCIAL

2 3 SALUD

2 3 4 Rectoria del Sistema de Salud

z2 3 4 0 Sin Programa

2 3 4 0 2 Servicios de apoyo administrativo

Conducir el desarrollo informatico de la Secretaria de
Salud para establecer las politicas y la normatividad
técnica aplicable para el uso innovador de las
tecnologias de la informacion y los servicios de
comunicaciones, asi como promover u
aprovechamiento como herramienta estratégica para
mejorar la productividad y la calidad de los servicios ce
salud que se proporcionan en la Secretaria pa-a
mantener las comunicaciones tanto internas como
externas de la misma

Garantizar el eficiente desarrollo de las actividades de
apoyo administrativo y sus procesos mediante el uso
6ptimo de los recursos humanos, materiales vy
financieros de la Dependencia.

Proporcionar los recursos materiales y financieras
necesarios a cada area de las que integran la Direccion
General de Tecnologias de la Informacién, para la
consecucion de las tareas encomendadas en materia de
tecnologias de la informacién y comunicacion

2 3 4 0 2 MODL Actividades de apoyo administrativo

2 3 4 0 2 MO0l ADOIO Otorgarapoyo administrativoy sustantivo
Recursos consolidados por la Direccid

2 3 4 0 2 MOl RMO30 B
Recursos Materiales y Servicios Generales.

2 03 4 0 2 1 RTI4O0 Recursos_mnso\idados prj\r la Direccién
Tecnologias de la Informacion.

2 3 4 0 2 MOOL 5PO10 Servicios personales

2 3 4 0 2 MOOL SPGOO Gastode operacion asociadoa Servicios Personales

General de

No Requiere Objetivo

General de

No Requiere Objetivo

No Requiere Objetivo

No Requiere Objetivo

Propuesta para
2022
Propuésta para | Sin Cambios:
2022 2022

Propuesta para | Sin Cambios

Propuesta para | Sin Cambios
2022 2022

Sin Cambios
2022

Sin Cambios
2022

Propuesta para
2022

2.3. VINCULACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024.

Direccion General de Tecnologias de la Informacion

El Programa Anual de Trabajo 2022 se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2019, de acuerdo a lo siguiente:

Objetivos Nacionales

Objetivo del
Ly Objetivo < PAT en materia
SbjeEg Nacional Estatedle de control
interno
La regeneracion ética es la intencion
ejemplificante de un gobierno austero,

honesto, transparente, incluyente, respetuoso
de los mas débiles y vulnerables y pendiente
en todo momento del interés superior. Es por

1.- Politicay

Regeneracion

ética de las

Implementar las
estrategias de
gestion

lo anterior que esta Direccién promovera y Gobierno |nstituciones y de | requeridas para
lleva a cabo todas sus actividades bajo las la Sociedad el logro de los
directrices establecidas en el cédigo de objetivos.
conducta y ética de la Secretaria de Salud,
evitando con ello las malas practicas.
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Gireccion General de Tecnologias de la Informacion

g SAL' ' D Unidad de Administracién y Finanzas

Para edificar el bienestar de las mayorias se
requeria de una fuerte presencia del sector
publico en la economia, de enérgicas politicas
recaudatorias y de una intervencién estatal
que moderara las enormes dssigualdades
sociales en las gue desemboca de manera Implementar  las
inevitable una economia de mercado sin - ; .| estrategias de
. 2.- Politica Construir un pafls . ;
control alguno. Asi pues, hasta hace unas Social ———— gestién requeridas
décadas era normal y aceptado que en los para el logro de los
paises capitalistas industrializados el Estado objetivos.
detentara el monopolio de sectores
estratégicos como las teleccmunicaciones y
los ferrocarriles, la operacién de puertos y
aeropuertos, los sistermnas de pensiones vy, por
supuesto, los sistemas de educacién y salud

2.4. VINCULACION CON EL PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD 2020-2024.

En la alineacion al Programa Sectorial de Salud 2020-2024, el Programa Anual de Trabajo
2022 se vincula con los Objetivos Prioritarios, Estrateg as Prioritarias y Acciones Puntales
siguientes:

Objetivo prioritario 2. Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad en los procesos del
SNS para corresponder a una atencién integral de sa ud publica y asistencia social que
garantice los principios de participacion social, competencia técnica, calidad médica,
pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno y Fumano.

Estrategia prioritaria 2.2 Implementar un sistema de referencia y contrarreferencia
entre los hiveles de atencién que permita el acceso a la consulta de especialidad,
hospitalizacién y cirugia dando prioridad a las regiones con alta y muy alta
marginacion y donde los servicios se hayan federalizado.

Accién puntual 2.2.2 Sistematizar la comunicacién entre los actores del sistema
publico en salud para armonizar el nuevo modelo de atencién a través de la
implementacién de tecnologias de informacién.

Objetivo prioritario 3. Incrementar la capacidad humana y de infraestructura en las
instituciones que conforman e' SNS, especialmente, en las regiones con alta y muy alta
marginacion para corresponder a las prioridades de salud bajo un enfoque diferenciado,
intercultural y con perspectiva de derechos.

Estrategia prioritaria 3.4 Modernizar el sistema de informacién y comunicacién con
el propésito de garantizar informacién confiable y oportuna que facilite las decisiones
en politica pdblica, anticipe las necesidades de la poblacién y favorezca la pertinencia
cultural en los servicios brindados en el SNS.

Accién puntual 3.4.1 Promover un Centro de nteligencia en Salud, a partir de Ia
reorganizacién de areas para unificar los mecanismos relacionados con registro,
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Direcciéon General de Tecnologias de la Informacion

conservacién y almacenamiento de.la informacion y evitar la fragmentacién de
la informacion en los diferentes niveles de atencién en el seczor.

Accién puntual 3.4.3 Fortalecer los mecanismos para la identificacion y registro
de datos personales, que consideren las disposiciones de la legislacién vigente,
que se evite la duplicidad de registros y favorezca el acceso y manejo de la
informacion.

Accién puntual 3.4.4 Articular los sistemas de informacion y comunicacion
existentes en el sector para procurar su unificacion, conservacion y
aprovechamiento, especialmente para la conformacion de plataformas y bases
de datos confiables.

Accién puntual 3.4.5 Implementar progresivamente tecnologias de informacion
y comunicacién tendientes a garantizar el funcionamientc de los sistemas de
informacion, digitalizacion de expedientes e interoperabilidad interinstitucional,
entre los diferentes niveles de atencién en las instituciones que conforman el
SNS.

Accién puntual 3.4.7 Consolidar la evaluacion y gestion de tecnologias de
informacién y comunicacién en salud, para contribuir a mejorar la capacidad y
calidad de los servicios.

2. 06010, D.T. Cuauhtémoc, Ciudad de Mexico ﬁ
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Direccion General de Tecnologias de la Informacion

i SAL' l D Unidad de Administracion y Finanzas

3. DISENO INSTITUCIONAL

3.1 VISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Planear, dirigir, controlar y mejorar la implementacién, operacién y administracién de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, para brindar servicios de computo,
telecomunicaciones, seguridad de informacién y sistemas tanto sustantivos como
administrativos, documentales y de acceso a la informacién, a fin de contribuir a alcanzar
las metas y objetivos sectoriales dentro del Plan Nacional de Desarrollo y optimizar el
funcionamiento de las unidades administrativas de la Secretaria de Salud.

3.2 MISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Incorporar tecnologias de informacién y comunicaciones como herramienta estratégica
gue coadyuve a garantizar el acceso a servicios de salud de calidad para los mexicanos,
asegurando disponibilidad, acceso y resguardo de la informacién utilizada para la ejecucion
de procesos en unidades y entidades que conforman la Secretaria de Salud.
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Direccion General de Tecnologias de la Informacion

SAL| ] D Unidad de Administracion y Finanzas

4. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO.
4.1 AREAS RESPONSABLES

= Direccion General de Tecnologias de la Informacién

v" Direccién de Red y Telecomunicaciones

v Direccion de Area (Sistemas e Infraestructura).

v Direccién de Area (Seguridad Informatica).

v Direccién del Centro de Documentacién Institucional
o Subdireccién de Control de Gestidn.
o Subdireccion de Sistemas
o Subdireccién de Sistemas de Administracién y Capacitacién
o Coordinacion Administrativa

4.2 ESTRUCTURA

El Programa Anual de Trabajo 2022 establece las actividades de la Direccién General de
Tecnologias de la Informacidn para el ejercicio 2022, que priorizan la operacién de las
funciones de cada una de las areas que conforman esta Direccién GCeneral.

4.2.1 FUNCIONES

v" Conducir la implantacién de politicas, normas, estandares y procedimientos
necesarios, para la consecucion de una operacion continua Yy segura de centros de
computo, plataforma de servidores de computo, infraestructura de
comunicaciones, telefonia y video de la Secretaria de Salud, a fin de estandarizar
los modelos de operacion.

v Conducir y emitir estrategias, politicas y procesos a través de metodologias para la
homologacién de los procesos de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, de transparencia y acceso a la informacién, de archivos y
administraciér de documentos, garantizando la seguridad de la informacién en
las Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados de la Secretaria de
Salud.

v Normar y conducir la utilizacion de las TIC's e infraestructura de
telecomunicaciones y la implementacién y desarrollo de sistemas automatizados
de informaciér, como herramienta estratégica para mejorar la productividad v la
calidad de los servicios de salud que proporciona la Dependencia.

v' Identificar los proyectos TIC que se consideraran estratégicos para conformar la
Cartera Ejecutiva de Proyectos TIC de la Institucion, cumpliendo con los objetivos
institucionales y la Estrategia Digital Nacional, en el ambito de las atribuciones de
la Direccion General de Techologias de la Informacion.

7
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Direccién General de Tecnologias de la informacion

Orientar y conducir las actividades archivisticas en la Secretaria de Salud, a una
mejorara de administracién y gestion de documentos, promoviendo la:
organizacién de archivos, capacitacion del personal, liberaci¢n de espacio fisico
mediante la gestién de bajas, asi como la difusion de la memoria histérica que
resguarda el Archivo Histérico de la Secretaria de Salud.

4.2.2 PROCESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Para alinearnos a los objetivos sectoriales establecidos en el PRCSESA 2020-2024, la
Direccién General de Tecnologias de la Informacion desarrollard como MACRO
PROCESO el de “GESTION Y DESARROLLO DE PROYECTOS", el cual comprende los
siguientes Procesos:

v

v

Analizar la informacién asociada al nuevo modelo de atencion a fin de identificar
elementos comunes entre niveles de operacién que permitan la interoperabilidad
interinstitucional (alineado con la estrategia prioritaria 2.2).

Analizary priorizar los procesos operativos en conjunto con el Centro de Inteligencia
en Salud para el modelado de los sistemas de informacién (alineado con la
estrategia prioritaria 3.4).

Analizar el modelo operativo del nuevo modelo de atencion para el disefio de
herrarmientas informaticas que faciliten su operacion o ejecucién (alineado con la
estrategia prioritaria 3.4).

Analizar la informacion asociada al nuevo modelo de atencién a fin de identificar
elementos comunes entre niveles de operacién que permitan la interoperabilidad
interinstitucional (alineado con la estrategia prioritaria 3.4).

Evaluar y gestionar tecnologias de informacion que favorezcan la calidad de los
servicios y capacidad de los mismos (alineado con la estrategia prioritaria 3.4).

Estos procesos se vincularan con los proyectos integrados dentro del Portafolio de
Proyectos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (POTIC) 20222.

a. Proceso: Servicio Integral de Centro de Datos.

A continuacion, se precisan las actividades programadas parz el proceso “Servicio
Integral de Centro de Datos" 2022, que comprende sus etapas de planeacion,
contratacion y ejecucion.
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Unicad de Administracién y Finanzas
Direccion Generel de Tecnologias de la informacién

ACTIVIDADES

2021

2022

2023

2024

ETAPA DE PLANEAGION

RPQOTIC

Estudio de Factibilidad

J0.Bo.DelOIC

Dictamen de CEDN

ETAPA DE CONTRATACION

3UBRECO

Publicacion de la Convocatoria

Junta de Aclaracion

Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones

Acto de Fallo

Firma de Contrato

ETAPA DE EJECLCION

Plany Ejecucion de la Migracion

Servicio de infraestruc:ura

Servicio de gestion de sistemas
cperativos

Eervicio de gestion de bases de datos

Servicio de seguridad

Servicio de enlace de internet para
publicacion de aplicativos

Servicio de enlace intemnet para
I avegacion

Servicio de menitereo y centro de
cperacion de seguridad (SOC)

Servicio de mesa de ay.uda

Servicios Bajo Demanda

Servicios de transicion al término del
contrato

4.2.3 PROYECTOS TIC

Todos los proyectos de TIC que las Instituciones pretendan ejecutar a través de
contrataciones deben apegarse a un proceso de plareaciéon estratégica, el cual se
formaliza con la integracién y registro del Portafolio de Proyectos de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (POTIC).

De con®ormidad con las nuevas disposiciones en materia de TIC, la Coordinacién de
Estrategia Digital Nacional emitié su visto bueno a Portafolio de Proyectos de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (POTIC) 2022, que incluye los proyectos
ordinarios y extraordinarios registrados dentro de la Herramienta de Gestién de Politica
TIC, por lo que se citan de manera enunciativa, mas no limitativa,, los proyectos que
conforman el POTIC 2022:

Dor No. 39, Col. Centro, C.

P. 06010, D.T

Cuauhtémoc, Ciudad de México.

www.dob.mx/salud
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SALUD

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Tecnologias de la Informacién

No. de Proyecto

Unidad Administrativa

Proyectos de la Unidad

Tipo de Proyecto

Pronunciamiento

Asignado CEDN
DGTI- Direccién de Sistemase  |Servicio Integral de Centro de Datos de la
$5A-2022-0-000696 : erati
Infraestructura Secretaria de Salud (SICED) QEerative Aptabady
CCINSHAE . B s ot .
S5A-2022-0-000775 : i Control de asistencia biomeétrico Operativo Aprobado
(Hospital Homeopatico)
CCINSHAE Mantenimiento y conservacion de bienes
SSA-2022-0-000737 : y . . . i - ; rativo
(Hospital de la Mujer) informaticos (sistema de video vigilancia) Ope Aprobada
s pcii GBS Comisién Nacional de Arbitraje  [Contratacion del servicio de suscripcion a P - d
! Medico Biblioteca On Line BRIALYR ApreRzes
DGTI- Direccién de Seguridad de |Desarrollo evolutivo y mantenimiento de s
SSA-2022-E-001118 2 o . Estratégico Aprobado
la Informacion aplicaciones sustantivas.
DGTI- Direccion de Red Servicio Integral Tel icaciones - .
SSA-2022-0-001062 e ¥ ElvicionInted £ AR s Operativo Aprobado
Telecomunicaciones SINTEL
; - . Servicio integral de infraestructura tecnologica
Direccion General de Calidad y g - = ) Operativo/
SSA-2022-0-001217 o5 para la aplicacion del examen nacional de . Aprobado
Educacion En Salud . . K P Extraordinario
aspirantes a residencias médicas
Licenciamiento de Software de Proposito
Direccién General de Tecnologias |Especifico para las Unidades Adminsitrativas
SSA-2022-0-001315 .. 9 e B E ¥ Operativo Aprobado
de la Informacion Organos Adminsitrativos Desconcentrados de
la Secretaria de Salud 2022
Direccion General de Recursos  |Servicio  Administrado de  Fotocopiado, s
SSA-2022-0-001167 ; L . N Operativo Aprobado
Materialesy Servicios Generales |lmpresiony Digitalizacién de Documentos
Acceso a informacién humanistica, cientifica,
tecnolégica e innovacion de vanguardia, para
] ; ; fortalecer la investigacién para la salud | -
Oficina del Secretario, a través de © ) N . o P . en e Operativo/
SSA-2022-0-002168 N . Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de . Aprobado
la Direccion de Apoyo G s L Extraordinario
Alta Especialidad a través de la suscripcion a
bases de datos de revistas cientificas y libros a
texto completo en formato digital.
3 L -~ Asistente virtual en plataforma de mensajeria i
Direccion General de Promocion |, ; ‘ . P © | o Operativo/
S5A-2022-0-002167 instantanea para informar sobre |a vacunacion . Aprobado
de la Salud . Extraordinario
contra la COVID-12 en México
Direccién General de Recursos  |Servicio  Administrado de  Fotocopiado, Operativo/
SSA-2022-0-002363 ) " - e - Aprobado
Materialesy Servicios Generales |lImpresiony Digitalizacion de Documentos Extraordinario
SSABHAAC-005803 Direccion General de Calidady  |Aplicacion del examen nacional de aspirantes Operativo/ Aprobud
- wl )= 3 - e P I - ro
Educacion En Salud a residencias médicas, Emisién XLV 2022 Extraordinario probado

La Herramienta de Gestién de la Politica TIC tiene como objetivo principal medir de
manera trimestral la eficiencia del Portafolio de iniciativas y proyectos, tomando en
consideracién el nimero de ajustes técnicos que se hayan realizado, asi como una
adecuaciéon al Portafolio de iniciativas y proyectos capturados, todo ello dentro del
Proceso de Planeacién Estratégica de TIC (PE).

Establece 3 formas de medicion:

Jdad de MeXIco
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& SAL' l D Unidad de Administracion y Finanzas

Direcciéon Genera de Tecnologias de la informacion

a) Por riesgo
b} Por estatus
c) Por categoria

5. METAS 2022

* Consolidar el proceso de implementacion de infraestructura tecnolégica a través de
la renovacion de los <ervicios de Centro de Datos, para garantizar la operatividad,
seguridad y continuidad de los servicios de informacién.

* Modelado, desarrollo e integracion de nuevos maédulos operativos (en coordinacién
con cada una de las unidades administrativas responsables de prestar atencion en
salud) para el Ambiente para la Administracion y Manejo de Atenciones en Salud
(AAMATES). Este ambiente contiene la herramienta informatica que da soporte
operativo al nuevo modelo de atencién primaria.

¢ QGestion del cambio y nabilitacion a nivel institucional del Gestor Documental de la
Secretaria de Salud para dar trazabilidad a la generacidon de documentos. Se habilita
en primera instancia el flujo para atender solicitudes de transparencia, para después
generalizarlo en la creacién de notas, oficios, etc.

* Liberacién de Acuerdo Interinstitucional para integrar en una misma plataforma la
informacion que permita dar trazabilidad a las 6rdenes de suministro de
medicamentos y materiales, gue genere cualquier dependencia publica que presta
servicios de salud.

Donceles No, 39, Col. Centro, C.P. 06C10, D.T. Cuauhtémoc, Ciudad de México.
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SALUD

6. ANALISIS FODA.

Unidad de Administracion y Finanzas

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Dotar a la Secretaria de Salud de una
infraestructura de procesamiento en
un centro de datos institucional.
Garantizar los servicios TIC's que
atienden las necesidades de la
Secretaria y que permiten optimizar el
desarrollo de las actividades de sus
unidades administrativas y &rganos
administrativos descentrados.

Que toda la informacién y equipos
(servidores) de la Secretaria de Salud,
se alojen en un mismo Centro de
Datos.

Que todos los servicios en materia de
TIC's atiendan el aprovsionamiento,
operacion, mentenimiento,
administraciéon de la infraestructura y
servicios de comunicaciones para las
unidades administratives y organos
administrativos descentrados.

eventualidad provocada por caso
fortuito y/o fuerza mayor, asi como
atagues informaticos.

AMENAZAS DEBILIDADES
Dispersién de la informacion en otros
equipos que no estan alojados en el
e La presencia de cualquier | €entro de Datos.

Resistencia al cambio en la
centralizacién de aplicaciones por
parte de las Unidades Administrativas

y Organos Administrativos
Desconcentrados
eles No. 39, Col. Centro, C.P. 06010, D.T. Cuauhtémoc, Ciudad de Mexico

)62 1600 Ext. 58706

pPagina 16 d=17

Direcciéon General de Tecnolocias de la Informacion




Unidad de Administracion y Finanzas

7. ANEXO, GRAFICA DE GANTT PROYECTOS OPERATIVOS DE LA DGTI.

Direccion General de Tacnelogias de la Informacion

ACTVIDAD:

PLANEAGION | DURACISN DEL
INICIAL (Mes) | PLAN (Meses] IhICIE REAL | REAL

DURACIGN | PORCENTAJE

COMPLETADO

‘Serviclos evolutive y do
aplicaciones sustantivas.

Reportes del proveedor

n dal servicio
cién y aplicacidn de penas convenciorales y
salpage (1]

Facturacon y pagae

Ciaife del prayecto

gral de Centro Salud
ISICED]

Repartes del proveeder

Varificacion y supervisin ded servicio

Deterr plicacion de cianales y
deducciones al pago

Facturaceny page

Cinrre del prayacta

de Equipo y Blenes para
la Secretana de Salud

Reportesdol provesder

Verificaclén y suparvisian del sorvicio

Det nacidn y apk i <l ey
deducciores al paga
Facturacion y paga

Cinire del arayecto

Eelefonia C: lam celular, | o
imternacianal, resto del mundo ) nimeros 800) para la Secretaria
oo Salud

Repartes el proveedor

Verificacion y supervision de servicio
Daterminacion y aplicacién da penas convencienales y
deduceionas al pago

Facturacicn y pago

Cierre del proyecto

Servicio Integral de Telecomunicaciones (SINTEL)
Repartes del proveedar

Verificacidr y supervision del servicks

Determinazidn y apli penas ¢ ¥
declucciones al pago

Facturacion y paga

Cierre del proyecto

8. Formalizacion del Programa Anual de Trabajo 2022.

Revisé:

Lic. Isaias Ortiz Castillo

Director de Area en la Direccién
Gereral de Tecnologias de la

Informacion

Integroé:

Lic. Angélica Cortés Sanchez
Subdirectora de Control de

Cestion

Dronceles No. 39, Col. Centro, C.P. 06G10, D.T. Cuauhtémoc, Ciudad de México.
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